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O Macro Proceso Proceso Procedimiento

O Estratégico PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO Procedimiento recepcion, tramite y respuesta a
€ ALCIUDADANO requerimientos de usuarios y partes interesadas

PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO

Estratégico AL CIUDADANO Procedimiento Servicio al Ciudadano
. PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO _ -
O Estratégico AL CIUDADANO Procedimiento Gestidn Local y Gobernanza
. PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO - s .
O Estratégico AL CIUDADANO Procedimiento Formas de Participacion Social

CIPACIONC CIC
PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO Subproceso Servicio al ciudadano

Estratégico ALCIUDADANG

O Estratégi PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO Subproceso Participacion comunitaria
siratesico ALCIUDADANO GeneralMedicién



